Personliga uppgifter Sprak

Familj: son fodd 1994 Engelska - flytande Italienska - grund
Korkort: AB Franska — mkt bra Portugisiska - grund
Mobil: 070-6660283 Tyska - god

e-mail: a.flood@hotmail.com Spanska - grund

Anne Marie Flood CV

Sammanfattning av mina framsta kompetenser

Jag har lang erfarenhet av EU-arbete, internationell verksamhet, projektutveckling och
verksamhetsutveckling och ar alltid beredd att utveckla, leda och planera utvecklingsarbete i nya
verksamheter eller projekt. Jag ar en resurs for den verksamhet som behéver en omstart eller vill
hitta nya vagar for att skapa tillvaxt och strategisk utveckling. Jag dr en van processledare och kan fa
en grupp att jobba fram en gemensam plan for utveckling.

Under aren har jag pa manga olika satt arbetat med projektutveckling, verksamhetsutveckling,
utbildningsinsatser och internationella utvecklingsprojekt samt en stor bredd som affars- och
organisationsutvecklare, ledare och utbildare. Jag ar en "doer” och engagerad eldsjal som har en
stark resultatorientering och ocksa stor kommunikativ och social formaga att skapa relationer, bygga
fortroenden och utveckla starka team och samarbeten.

Prestationer

Jag har arbetat som projekt- och verksamhetsutvecklare pa Arbetsmiljoforum i nuvarande
anstallning och engageras i stora internationella utvecklingssatsningar. Jag arbetar ocksa med EU-
projekt i syfte att hjalpa manniskor i utanforskap till inkludering pa arbetsmarknaden. Har
arrangerade jag ocksa en arlig massa Working Life for ca 1000 deltagare. Jag har utvecklat
metoder och arbetssatt — bl a en metod for att systematiskt genomféra implementeringsarbete.
Jag har skrivit och drivit flera EU-projekt for att starka samarbetet mellan lander i Ostersjon.

Jag har haft uppdraget av SKL att stodja bildandet av ett strategiskt flaggskepp i Ostersjon for att
forebygga ungdomsarbetsloshet. Uppdraget varade 2 ar och ledde till 6ver 35 intressenter fran 8
lander inom alltifran departementsniva till regionala aktorer till operativa. Satsningen férenade
tva politikomraden — utbildning och arbetsmarknadspolitik i syfte att skapa 6verbryggande
atgarder som ska forandra policys och strategier aven pa Europaniva.

Jag fick tillsammans med fyra andra konsulter uppdraget att skapa ett analysverktyg for
verksamhetsanalyser for EU Mal 4. Analysverktyget godkandes och anvdandes som underlag for en
mangd EU-uppdrag under flera ar. Sjalv genomférde jag ca 50 verksamhetsanalyser med EUbidrag
(mal 3 och 4) for sma och medelstora foretag under aren 1996 till 2002. Manga av dem innebar
stora utvecklingsarbeten som jag ocksa fick fortroendet att driva.

Jag ar utbildad kvalitetskonsult 1ISO 9000 och har genomfort kompletta kvalitetsprocesser for tva
foretag; Citykonferensen och Svenska Fjarrvarmeféreningen. Men jag har ocksa latit
kvalitetssakring inga som viktigt element i en mangd andra uppdrag och skraddarsytt olika
kvalitetskoncept som underlag for forbattring inom verksamheten.

Jag har haft manga uppdrag inom kommunal sektor. Jag har arbetat ett med en av Stockholms
stads stadsdelars socialforvaltningar med att forebygga psykosociala problem. Jag har ocksa hjalpt
till att starta och genomféra EU projekt inom saval arbetsmarknad som inom socialomsorg. Jag
har ocksa arbetat med skolor och férskolor samt naringslivsforvaltning. Tidigare har jag
engagerats i att rigga ett regionalfondsprojekt for Sodertalje Kommuns naringslivsenhet for att
starta en Science Park med fokus pa hallbara livsmedel och hallbar halsa. Inom Spanga Tensta har
jag initierat och drivit manga projekt for att stédja ungdomar och nyanldnda, varav ett stort
samverkansprojekt tillsammans med Arbetsformedlingen — nyanlanda till byggsektorn.
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Anstallningar
Spanga Tensta
EU-samordnare
(2015-2020

Arbetsmiljéforum
Enhetschef

(2009-2015)

Experian
Affarsomradeschef
(2004-2009)

KompetensKapital
Affarskonsult
(2002-2004)
MIAMI 113

Affarskonsult
(1998-2002)

Flood Utveckling

Marknadskonsult
(1991-1998)

Justine Sweden
Marknadschef
(1993-1997
Afférskompetens
Affarskonsult
(1990-1991)
Resurs

Utbildningsansvarig
(1989-1990)

CACI Market Analysis

Nordenchef

Marknadsanalytiker

(1986-1989)

Grey Direct

Avdelningschef
(1984-1986)

DR Bolagen
Key Account
(1984-1986)
Israel Tours

Marknadsansvarig
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Typ av foretag/kort arbetsbeskrivning
Stadsdel inom Stockholm stad

Ansvar for att initiera och driva/stédja externt finansierade
utvecklingssatsningar.

Kunskapsféretag inom arbetsmiljé, arbetsmarknad & likabehandling
Ansvarar for projektutveckling och konsultverksamhet bade inom
Socialfonden samt foretagets egen internationella affarsutveckling.
Ansvarig for transnationella projekt inom EU.

Internationellt konsultféretag med inriktning marknadsanalys

Ansvarig for att bygga upp och utveckla ett nytt affarsomrade

med inriktning mot internationell detaljhandel och fastighet.(6
teammedlemmar)

Eget konsultféretag inom verksamhets-/organisationsutveckling

Kvalitetsutveckling, kundutveckling, forandringsarbete samt
ledarutveckling, utveckling av personal och utbildning. Mal 3-uppdrag

Deldgare konsultféretag inom verksamhets-/organisationsutveckling

Kvalitetsutveckling, kundutveckling, forandringsarbete samt
ledarutveckling och utveckling av personal och utbildning.
Konceptutveckling, train-the-trainer. Mal 4-uppdrag. (4 medarbetare)
Eget konsultféretag inom marknadsutveckling

Marknadsaktiviteter, marknadsundersékningar, arbetsmiljo-
kompetensinventering, Direkt Marketing/CRM och utbildning.

Egen hudvdrdsagentur — agent for Sydafrikanskt internationellt féretag

Introducerade hudvardsagentur med direktférsaljning (40
aterforsaljare) och hudvardsskolor samt kosmetologer.

Konsultféretag inom affédrsutveckling

Konsultuppdrag inom affarsutveckling, ledarskap och
undersokningar. Etablerade lokalkontor i Stockholm.

Utvecklingsbolag inom Sveriges Turistrad

Ansvarig for att utveckla, marknadsféra och genomféra utbildning
och seminarier for beséksnaringen samt konsultultuppdrag.
(Bade incoming och outgoing turism).

Internationellt konsultféretag inom marknadsanalys

Introducerade CACI’s tjdnster pa skandinaviska marknaden.

Byggde upp verksamhet inom norra Europa saval produkt/tjanst med
marknadsforing av foretaget och projektledning av avancerade projekt.
(3 medarbetare)

Internationell reklambyrd med inriktning direktmarknadsforing

Startade ny reklamenhet inom Greykoncernen med fokus pa
DM/CRM-uppdrag samt var verksamhetsansvarig fér enheten.
Direktreklamverksamhet, distribution och databaser

Ansvarig for internationella uppdrag samt systemkunder.
Databas och distributionsuppdrag inom DR.
Researrangor

Byggde upp en promotionavdelning for resor till Israel.
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(1984-1986) Aterforsaljaransvarig (resebyraer) samt ansvarig for aktiviteter
och marknadsforing for att sélja Israel-resor.

Diverse reseféretag Kleins Resebyrd, Iran Air, Reso Stjdrnresor

(1973-1979) Arbetade som reseséljare, flygvardinna och reseledare.

Utbildningar och kurser

2010 Europeiska Socialfonden

Utbildning som processledare LFA (Logical Framwork Approach)
2008-2013 Sjoraddningen

Fartygsbefal klass 8, maskinbefal klass 8, HLR/IVPA livrdddning
1997 Konturagruppen

Teamutveckling, teamanalysverktyg (TMS)

1995-1996 Nutek, SIS, SIQ
Certifierad Kvalitetskonsult ISO 9000 samt TQM

1986 M-gruppen

Kvinnligt ledarskap

1985 M-gruppen
Situationsanpassat ledarskap

1982-1984 RMI Berghs
Diplomerad Marknadsekonom, hogskoleutbildning

1975 Pahlmans Handelsinstitut
Handelskorrespondens

1971-1973 Skara Katedralsskola

Gymnasieskola, humanistisk linje
Samt ett antal utbildningar relevanta fér mina respektive anstallningar

Engagemang/tidigare engagemang
* Medlem i Rotary sedan 2001, president(ordf) lokal Rotaryklubb, tidigare distriktsamordnare,
programansvarig, driver sprakcafé for nyanlanda och tidigare mentorsprojekt fér unga invandare

* Styrelseledamot, ledartranare och grundare av Zunday Girlz, férening for unga tjejer som har
sjalvskadebeteende

* Styrelseledamot i villaférening, batansvarig

* Styrelseledamot i ridanldaggning

* Volontar i Sjoraddningen sedan 2008, livraddning till sjoss

* Volontar Roda Korset/Plan International 2009

* Tidigare ungdomsledare inom olika verksamheter (scouter, simning, skidakning)
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Fritidsintressen

Nar jag ar ledig har jag ett aktivt friluftsliv och har segelbat, aker skidor, joggar, vandrar m.m. Jag
umgas med min sambo, deltar i olika aktiviteter och musikliv, tréffar vanner eller arbetar med mitt
hus och tradgard. Mitt engagemang for socialt arbete dr ocksa en del av min fritid.

Referenser

Ldmnas garna pa begaran.

Utlandsvistelser

Jag har bott utomlands flera ar; Ett ar i Monaco/Frankrike som aupair. Tre ar i Europa (England,
Portugal, Spanien, Italien, Osterrike) som reseledare och ett knappt &r i Iran som flygvardinna.
Déarutover reser jag ofta mycket pa egen hand runt om i varlden.
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